志愿者管理、任用，考核制度
志愿者管理制度
志愿者是社会主义市场经济条件下学雷锋活动的丰富和发展，是新形势下共青团思想教育工作社会化、有形化的有效形式，是跨世纪青年文明工程的重要内容，也是社团参与精神文明建设、服务生产经营的有效载体。为使活动做到制度化、规范化、有章可循，社团制定“青年志愿者活动制度”。 一、指导思想 坚持“奉献、友爱、互助、进步”的宗旨，强化为门店销售、职工生活和环境绿化服务，不断健全运行机制，拓展活动领域。在社团的指导下，做一些积极有意义的事情，积极塑造属于社团独特的社会责任感和社团文化。 二、青年志愿者行为规范 1、遵守国家法律、法令、法规，做文明员工; 2、以自身的行动实践志愿者精神，把爱心献给企业、社会、需要的帮助人。 3、积极参加志愿服务，不断提高服务技能。 4、廉洁自律，不以任何理由收取服务报酬。 5、文明服务，维护志愿者的社会形象。 6、服从安排，遵守志愿者服务组织的有关规章制度。 7、努力做好本职工作，在社团两个文明建设中起模范带头作用。
志愿者任用制度
任用条件：

     第一条：年龄在18周岁到60周岁（具体根据身体等实际情况而定）

     第二条：孩子参加志愿者活动的必须有监护人陪同。

     第三条：品行端正，无不良前科。

     第四条：自愿为社会和他人提供服务和帮助。

     第五条：有可提供志愿服务的时间。

     第六条：身体健康；无重大疾病。

     第七条：待人和气、文明、礼貌

第二：不允许参加本组织活动的人

     第一条：患有重大疾病和染性疾病的。

     第二条：曾有过精神病史的。

     第三条：有纹身、刀疤、烟疤的。

     第四条：黄头发（以目测染发比较深的各种发色），发型比较夸张的。

     第五条：女士怀孕三个月以上的。

     第六条：孩子年龄不足8岁的。

     第七条：成年人年龄超过60岁的（视行为能力为准）。

     第八条：性格鲁莽，出言不逊的

志愿者考核制度
1、志愿者活动每季度考核一次，主要考核各项活动落实情况，检查落实效果、资料台帐、活动记录、材料上报等。
2、志愿者六项活动一项落实不好扣1分，记录缺一项扣0.5分，一次材料上报不及时扣0.2分。 
3、月度考核纳入社团年度表彰考核之中，与青年文明号等荣誉挂钩。
情况说明

本社会组织志愿者执行情况良好，特此说明。

